CTT. Consigo por um futuro
sustentavel.

Comunicacao Sustentavel
Coimbra, 7 Outubro 2010
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CTT e Ambiente? &,

ctt

Consigo.

De acordo com os estudos

y ) "--i' y C,DnSigG'

de mercado realizados: S Ser mais cunsmenfe

; sobre 0 ambiente.

os CTT sao pouco
associados a
responsabilidade
ambiental.

Principal razao: os “Correios” estao muito associados ao
papel, estando este muito conotado com um forte
impacte ambiental.
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Mas na verdade...

A pegada carbdnica associada a
todo o correio recebido em média
por habitante/ano em Portugal é
equivalente a uma travessia da

. . ) Cons:go :
cidade de Lisboa em automovel, : reduz:ra minha
em hora de ponta. . de carbono

As emissoes de CO2 produzidas
portodo o correio recebido no

e~ i s . _. 5 ' N~
domicilio sao 4 vezes inferiores as ‘-f-p-%'-'!

@ # 7
geradas por um computador de

secretaria doméstico (2h de
utilizacao diaria) durante o mesmo
periodo de tempo.
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MUDAR. Consigo. Porqué e para qué? 4
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Enquanto lider no mercado
nacional, os CTT dao um passo
em frente no seu
posicionamento,
demonstrando a sua
responsabilidade em relagdo ao "%
ambiente e continuando
sempre a Servir os seus
Clientes com solucoes que
optimizam os recursos e geram
mais-valias.

Consigo por um
futuro sustentavel. ~
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Objectivos novo posicionamento | &
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1
Alavancar a marca CTT com novos valores de inovacao e
sustentabilidade ambiental:
uma marca mais moderna, inovadora e dinamica.
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2

Conceito emocional e relacional da marca que assegure fixacao
de clientes em ambiente de liberalizacao.
Vertente ecolégica como factor diferenciador, que foca uma
luz verde no modelo de negdcio e portfdolio, com solucoes
que optimizam os recursos e geram mais-valias para os
clientes.
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Objectivos novo posicionamentoJ &,

C Consigo.
“Bandeira” transversal a organizacao que conduza a
empresa a liberalizacao e que alavanque a mobilizacao

interna.

um futuro sustentavel.
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Assinatura institucional J,;:g

Consigo.

“CTT. Consigo.”

Sempre ao lado dos seus clientes, respondendo as suas
necessidades quotidianas, partilhando as suas causas e
preocupacoes, os CTT mostram que sao uma empresa tao atenta
quanto responsavel — uma empresa 100% virada para o futuro.
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Portfolio ecologico — Correio Verde | &
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O Correio Verde é ecologico:

® As embalagens sao produzidas
com materiais reciclados e impressas

com tintas amigas do ambiente. _
Por isso, sempre que o prefere,
. - 0 Ambiente agradece.
e As emissoes de CO2 sao

totalmente compensadas através do
apoio a projectos de florestacao
(Carbono Zero).

E s6 enviar! O Ambiente agradece.
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Portfolio ecologico — Correio Verde | &
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Preserva a cor natural do papel e cartao, utiliza tintas ecoloégicas e reduz a
cobertura de tintas em cada tipo de suporte.

- _:ﬁ-.-;a%h_ Envelopes:

Papel 100% Reciclado, sem cloro
(EFC) e sem branqueadores 6pticos

Caixas:

Cartao micro - canelado
100% reciclado

Caixa L - reutilizavel

(novo Formato
Bz

Papel Kraft + alcochoamento com Etiqueta de
residuos granulados de papel reutilizacdo L

Caixa Prisma Triangular
( Novo Formato)
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Portfolio ecologico ﬂ
Marketing Directo Sustentavel ctt

C Consigo.

Esta linha de servicos (Direct Mail Eco,
geocontacto Eco e correio nao enderecado
Eco) tem como objectivo divulgar e
aconselhar as boas praticas de
comunicacao amiga do ambiente e
promover solucdes sustentaveis que
garantem toda a eficacia na comunicacao.

comunicacao
foi produzida
com materiais
e/ou processos
ecologicos.

O DATA 00.00.00

DIRECCAO



Portfolio ecologico — Marketing Directo Susten l
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As empresas ao aderirem tém varias
vantagens:

e proteccao ambiental e
reconhecimento desse esforco,
através da impressao do simbolo na
sua comunicac¢ao que certifica que
0S Seus envios tém menor impacte

e tarifarios especificos vantajosos

® prémios para campanhas com os
melhores niveis de sustentabilidade

DIRECCAO

Consigo.

Esta comunicatio

foi produzida

com materiais e
processos ecoldgicos.




Portfolio ecologico — simbolo de mérito ambiegtél
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Do lado dos particulares destinatarios,
pretende-se que este simbolo de
mérito ambiental seja valorizado e que
as pessoas identifiquem e reconhe¢cam
as marcas/empresas que investem em
comunicacoes mais amigas do
ambiente.

Os CTT assumem a responsabilidade
de assegurar que os materiais, papeis
e tintas, bem como 0s processos
utilizados na producao destes envios
postais, reduzem substancialmente o Consigo por um futuro sustentavel,

os CTT agora dizem-lhe quando o correiio

impacte ambiental. publicitario & ecolagico.
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Portfélio ecolégico — selos e postais | 44
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g T Agora, todos os nosso selos

e meuselos sao “Eco Selos”,
produzidos com materiais
mais amigos do ambiente

(papel certificado FSC).

Também o meupostal é
produzido com estes
materiais.

CTT. Consigo por um —cttpt
futuro sustentavel. LINHA CTT 707 26 26 26
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Pecas campanha - filme TV

C Consigo.

Comunica¢ao novo posicionamento J y
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“Consigo o primeiro anincio do mundo filmado com carbono zero”

Peca central da campanha, tendo contado com 85 trabalhadores do Grupo CTT, cada
um com uma tarefa — desde plantar arvores a andar de bicicleta, entre outras. Os
trabalhadores foram deslocados para o local das filmagens em 2 autocarros
movidos a biocombustivel, nao sendo permitido outro tipo de desloca¢ao. Em
termos de alimentacao, foram utilizados recipientes reutilizaveis — as tradicionais
marmitas e garrafas de agua de aluminio para ir encher a fonte. Houve dezenas de
bicicletas fixas para a producao de energia e foram plantadas cerca de 100 arvores.
A energia produzida no local foi utilizada para a rodagem do filme no local.
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Consigo o primeiro anﬁnﬂhﬂa 1 i,
mundo filmado com carbong#éro ¥ \ / Consigo.
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